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Qualité-France Association et le Crédit Coopératif
s’'associent pour promouvoir le « témoin LUCIE »,
attestant I'engagement
des entreprises en faveur du développement durable

Paris le 26 mars 2008 - Le Crédit Coopératif et Qualité France Association
nouent un partenariat pour promouvoir LUCIE, dispositif d’évaluation qui
s'appuie sur l'expertise de Vigeo, pour attester I'engagement des PME-PMI en
faveur du développement durable.

LUCIE a été initiée fin 2007 par Qualité France Association, pour répondre aux besoins
des PME/PMI souhaitant s’inscrire dans une démarche de RSE (Responsabilité Sociale de
I’Entreprise). LUCIE est un témoin qui permet aux entreprises d’attester leur
engagement en matiére environnementale, sociale, et de gouvernance. LUCIE a pour
ambition d’éclairer I'ensemble d’acteurs, et notamment le consommateur, dans ses choix
quotidiens. LUCIE est attribué pour une période de 12 a 24 mois (au terme de laquelle
une nouvelle évalution est réalisée), et s'appuie sur un Comité d’Attribution et un Comité
d’Ethique. Ce dispositif comporte 3 étapes majeures: la signature de la charte
d’engagement, I'évaluation par Vigeo et |'attribution du témoin LUCIE.

L'attribution de LUCIE s’appuie sur une démarche méthodologique spécifiquement congue
par VIGEO, premiére agence européenne de la mesure en responsabilité sociale des
entreprises « Le témoin LUCIE est un outil a la mesure des moyens des PME/PMI,
souligne Nicole Notat, Présidente de Vigeo. Un outil pour les entreprises désireuses
d’évaluer leur performance de responsabilité sociale, d’identifier leurs acquis, points forts
et marges de progres. Une fois obtenu, le témoin LUCIE permet de rendre visible leur
engagement ».

Grace au partenariat associant le Crédit Coopératif et Qualité France Association, les
PME-PMI pourront se saisir de LUCIE comme d‘un outil de management valorisant leur
engagement en matiére de Développement Durable. Au Crédit Coopératif, elles pourront
ainsi accéder aux conditions attractives du crédit PREVair Entreprises pour des
investissements a caractére environnemental liés a la démarche LUCIE (maitrise de
I’énergie, énergies renouvelables, réduction des émissions polluantes, éco-conception...),
ainsi que pour certains investissements améliorant la prise en compte du handicap pour
les employés et usagers. Elles y bénéficieront en outre, durant la période de validité du
témoin LUCIE, d'une réduction de 30% sur les principaux frais de fonctionnement de
compte.

Pour Christophe VERNIER, en charge du développement durable au Crédit Coopératif,
«LUCIE s’inscrit dans notre démarche d’accompagnement des entreprises qui s’engagent
sur les trois piliers du développement durable. En phase d’institutionnalisation, celui-ci
est encore souvent percu par les PME/PMI comme une contrainte, largement associée a



une réglementation complexe qui occulte ses avantages et freine les initiatives concrétes.
Notre ambition est d’encourager les entreprises, pour qu’elles adoptent une culture du
développement durable fondée sur I’'engagement plutét que sur la contrainte. Dans la
mesure ou LUCIE répond a cet objectif, nous avons décidé de nous associer a cette
démarche originale».

A propos de Qualité-France Association www.qualite-france.com :

QUALITE-FRANCE est une association nationale a but non lucratif (loi 1901) ceuvrant pour le
contréle de la qualité, sa gestion et sa promotion. Créée en 1947, elle s’est engagée pour défendre
la qualité francaise de produits et services repérables par un logo. L’activité de I'association a été
axée sur la certification de produits de qualité par vérification de la conformité a des cahiers des
charges d’abord applicables aux produits agroalimentaires tels que le Label Rouge, I’Agriculture
Biologique et la Certification de conformité. Depuis 2002, elle a fusionné son activité de contrble et
de certification avec BUREAU VERITAS dans une filiale commune nommée Qualité-France SAS.

A propos du Crédit Coopératif - www.credit-cooperatif.coop:

Le Crédit Coopératif est un groupe bancaire, né a la fin du XIXe siécle, partenaire historique des
entreprises de I"économie sociale et solidaire. Promouvant une société respectueuse de I'"homme, il
travaille sur les trois piliers du développement durable : économique, social et environnemental.
Ses engagements sont anciens et forts, en tant que coopérative propriété de ses clients, et par ses
clientéles aux activités essentielles a notre société. Il accompagne aujourd’hui les structures
ceuvrant pour la protection de [|'environnement, |’éco-habitat, les éco-industries et Iénergie
renouvelable, et plus généralement toute entreprise engagée dans une démarche de responsabilité
sociale et environnementale, avec une gamme de produits et services spécifiques. Banque
nationale, il est une société mére du Groupe Banque Populaire.

A propos de VIGEO www.vigeo.com :

VIGEO est la premiére agence de mesure de la responsabilité sociale en Europe. Vigeo mesure
I'engagement des entreprises, des administrations et des collectivités en matiére
environnementale, sociale/sociétale et de gouvernance. L‘agence identifie les risques extra-
financiers auxquels ces organisations sont exposées, et leur niveau de maitrise. Vigeo propose des
outils d‘aide au pilotage stratégique (audits en responsabilité sociales) a destination des
entreprises, administrations et collectivités, des outils daide a la décision d’investissement
(analyses ISR, ratings) a destination des investisseurs et gestionnaires d‘actifs. L'équipe de VIGEO
est constituée de 75 collaborateurs, de 14 nationalités, répartis sur 4 sites : Paris, Bruxelles, Milan
et Casablanca.
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