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Fiche technigue du barometre

Sondage exclusif CSA / CHORUM/ CREDIT COOPERATIF / MAIF réalisé par téléphone au domicile des
personnes interviewées les 24 et 25 septembre 2009.

Echantillon national représentatif de 1010 personnes agées de 18 ans et plus, constitué d'aprés la méthode des
guotas (sexe, age, profession du chef de ménage), aprés stratification par région et catégorie d’agglomération.

(Tous les sondages publiés par CSA sont disponibles sur le site : http://www.csa.eu)

Comparatifs :

» Sondage exclusif CSA/ CREDIT COOPERATIF/ DELOITTE IN EXTENSO réalisé par téléphone au domicile des
personnes interviewées les 07 et 08 novembre 2007 aupres d’'un échantillon national représentatif de 996 personnes
agées de 18 ans et plus, constitué d'aprés la méthode des quotas (sexe, age, profession du chef de ménage), apres
stratification par Région et catégorie d’agglomération.

* Sondage exclusif CSA / CHORUM/ CREDIT COOPERATIF / DELOITTE réalisé par téléphone au domicile des
personnes interviewées du 8 au 17 septembre 2008 auprés de trois échantillons nationaux représentatifs auprés de 1 002
Francais, 1 036 Britanniques et 1 006 Allemands agés de 18 ans et plus selon la méthode des quotas (sexe, age,
profession du chef de famille —profession de la personne interviewée en Allemagne-) apres stratification par Région.



http://www.csa.eu/

. Les assoclations : un acteur ‘
social et économique




Les associations : I'acteur le plus efficace pour agir face aux difficultés provoquées
par la crise juste devant les citoyens eux-mémes

csd

D’une fagcon générale, dans la période actuelle, pour agir efficacement face aux difficultés provoquées par
la crise, faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas confiance du tout

aux... ? En %
Sous-total Sous-total
Confiance Pas confiance
... assoclations 17 15 14 68% 29%
0, 0,
o« Initlatives des cltoyens -_ oo S
entreprises “ o o2
syndicate r— 40% 28%
-.. pouvolrs publice “ 38% 00%

ETout Afalt conflance = Plutét conflance Plutdt pas conflance  EPasconflancedutout = NSP




Une nette majorité de Francais estime que les actions des associations en faveur des
populations sont plus efficaces et adaptées que celles des entreprises ou de I'Etat

Pour chacune des affirmations suivantes, dites-moi si vous étes tout a fait d'accord, plutét d'accord, plutot pas
d'accord ou pas du tout d'accord avec elle ?

En %

Sous-total Sous-total
D’accord Pas d'accord

Lesactions desassodations enfaveur despopulations(sur le

) _ Ul 76% 20%
plandelasanté, de I'aide aux personneségéesou en
difficulté, desconséquencesdu chémage, du sport..) sont
plusefficaceset plusadaptéesque cellesdesentreprises
Lesactions desassodiations enfaveur despopulations(sur le 72% 24%

plandela sant€, de |'aide aux personnesageesou en
difficulté, desconséquencesdu chémage, du sport..) sont
plusefficaceset plusadaptéesque cellesdel'Bat

B Tout afait d'accord ™ Putét d'accord Plut6t pasd'accord ™ Pasdu tout d'accord NP




Les collectivités locales et les associations : les acteurs les plus efficaces pour agir
sur le développement économique et social de larégion, largement devant I'Etat

csd

Dans la période de crise que nous connaissons, pour chacun des acteurs suivants, dites-moi s'il participe
selon vous, tres, assez, peu ou pas du tout efficacement au développement économique et social dans
votre région... ? En %

Sous-total Sous-total
Efficacement Pas efficacement

.. lee collectlvités locales (Consslls réglonaux, 63% 35%
Consells généraux ou Communes)
... Ies assoclatlons 60% 35%
... les cltoyens eux-mémes 49% 47%
... |88 entreprises 47% 48%
... I'Etat 35% 62%
ETrés efflcacement HAgsez efflcacement Feu efflcacement H Pas clu tout efflcacement HNEP




Dans un contexte de crise économique, les associations jouent un réle certain en
matieére économique mais elles sont surtout percues comme un acteur social

csd

Selon vous, en période de crise, les associations jouent-elles un réle tres important, assez important,
peu important ou pas du tout important... ?

En %

Sous-total Sous-total
Important Pas important

81% 18%
... dans l'alde aux personnes en difflculté
79% 18%
... dans le mailntlen et le développement du llen soclal ° ’
... dans le développement économlique de votre réglon 64% 32%
en malntenant un certaln nlveau d'activité
61% 37%

... dans le développement des emplole au niveau local

ETrés Important = Assez Important Peulmportant = Pas cdu tout Important N&P




I. Les besoins de ressources ‘
des associations




Une majorité de Francais estime que les associations n’ont pas les financements
nécessaires pour mener a bien leurs missions

csd

De maniére générale, diriez-vous que les associations ont les financements qui leur sont nécessaires
pour mener a bien leurs missions... ?

Oul, tout a falt

Non, pas du tout 13%

18%
S/T Non : 55%

Non, plutét pas
37%

S/T Oui : 41%

Oul, plutét
28%




Si les associations ont des besoins de financements importants en période de
crise, elles ont avant tout besoin de I’engagement des citoyens

Selon vous, en cette période de crise, les associations ont-elles un besoin prioritaire, important mais pas prioritaire
ou secondaire de chaque type de ressources suivantes pour réaliser leurs missions ?

En %

Dubénévolat et del'engagement descitoyens

De subventionspubliques

Du soutienfinancier desentreprises

Desdonsdesparticuliers

'S
N N 3
&
©1 w w

D une participationfinandere plusimportante desbénéficiairesou des
usagersdesassociations

® Prioritaire ™ Important maispas prioritaire Secondaire NS




Une majorité de Francais estime que I’emprunt national a venir devrait intégrer le
financement direct des associations

csd

Le ler plan de relance contre la crise qui a été mis en place a surtout privilégié les aides destinées a soutenir
les emplois. Estimez-vous que I'emprunt national a venir, qui est destiné a financer des investissements
stratégiques de la France, devrait intégrer le financement direct des associations ?

NSP
Non, cestinutile 6% Oui, cestindispensable
% 14%

S/T Non : 30%

S/T Oui : 64%

Non,cen'est pas_—
nécessaire
21%

Qui, Cc'est nécessaire
50%




Dans ce contexte de crise, les Francais privilégient en priorité la solidarité en
direction de leurs proches et une consommation plus responsable

csd

Dans le contexte de crise actuel, pensez-vous personnellement... ?

...etre plus solidaire financierement de vosproches 65 16 |

...avoir une consommation plusresponsable (commerce 59 20 1
équitable, achat local, consommation écologique, etc.)

...vousimpliquer bénévolement dansune association 28 S7

...augmenter le montant devosdons 15 67

...adhérer a un parti politique ou un syndicat 10 84

...souscrire a un produit d'épargne solidaire (épargne qui permet 8 70 5
de financer desprojetsd'insertion despersonnesendifficulté,...

B Ele fais B Jenvisage de le faire B Ene le fais pas et ne I'envisage pas NSP







8 Francais sur 10 considerent ’emploi associatif comme « important » car il
n’est pas délocalisable

csd

Pour chacune des affirmations suivantes, dites-moi si vous étes tout a fait d'accord, plutét d'accord, plutot pas
d'accord ou pas du tout d'accord avec elle ?

En %

Sous-total Sous-total
D’accord Pas d’accord
Soutenir|'emploi danslesassodationsest tout
particulierement important puisgue cesemploisne peuvent 80% 17%

pasétre délocalisés, contrairement ace qui peut se passer
pour desentreprises

B Tout afait d'accord ™ Putét d'accord Plut6t pasd'accord ™ Pasdu tout d'accord NP




... se développant surtout en réponse a l’'augmentation des besoins de la population
et au désengagement de |'Etat

csd

L'emploi dans le secteur associatif représente 6% a 8% de I'emploi en France et il a progressé 2,5 fois plus vite
gue I'emploi dans le secteur privé dans les dernieres années. Etes-vous tout a fait d'accord, plutot d'accord,
plutét pas d'accord ou pas du tout d'accord avec chacune des affirmations suivantes, concernant ces emplois

Associatifs? Ces emplois... En %
Sous-total Sous-total
D’accord Pas d’accord
...sedéveloppent parce que les besoinsde la population ont 43 s B34 82% 14%
augmenté enraison desdifficultéséconomiques
0, 0,
...sont souvent desemploi moinsbien payés 40 13 Bl 6 3% 21%
0, 0,
...sont surtout desemploisprécaires 72% 23%
...ont augmenté parce que lesassociationssont amenéesa
développer leur action enréponse aladiminutionde 71% 23%
I'interventionde ' Bat danscertainsservicespublics
...sont occupéspar un grand nombre de personnesen 719 2304
difficulté ayant bénéficié de mesuresd'insertion 0 0
...sont surtout desemploissubventionnéspar|' Bat 57% 32%

B Tout afait d'accord = plutét d'accord Plut 6t pas d'accord B Pasdu tout d'accord NSP




L’emploi associatif en France est, a juste titre, surtout percu comme engagé, moins
bien payé et moins stable...

csd

Etes-vous tout a fait d'accord, plutdét d'accord, plutdt pas d'accord ou pas du tout d'accord avec les affirmations
suivantes ? Les salariés des associations...

En %
Sous-total Sous-total
D’'accord Pas d’accord
... sont des personnes engagées souhaltant amséllorer 79% 19%
la soclété
... travalllent dans les assoclatlons en attendant de 67% 30%
trouver des emplole mleux payés

... travalllent dans les assoclatlons en attendant de 66% 30%

trouver des emplole plus stables par exemple dans le
secteur public
55% 41%

... sont des pereonnes souvent quallflées

E Tout afalt d'accord u Plutét d'accord Plutdt pas d'accord u Pas clu tout d'accord N8P




V. Le modele associatif ‘




Les Francais souhaitent en majorité que le poids des associations se développe
dans I’économie francaise

csd

Le budget du secteur associatif est aujourd'hui de I'ordre de 60 milliards d'euros, ce qui représente environ 3.5 %
du PIB francais. Souhaiteriez-vous qu'a I'avenir le poids des associations dans I'économie francaise... ?

NSP

5%, ... augmente

beaucoup
18%

... 88 maintlenne &

eon niveau actuel
39%

... diminue beaucoup ‘

5% ... iminue un peu
7%

Augmente : 44%

... aUgmente un peu
29%
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